
Rechtliche Bestimmungen ab Januar 2024 

 

Die Software wird bestellt wie in der Demoversion gesehen. Achtung: Derzeit i.A. keine Nutzung für Apple-

Anwender möglich.  

Nutzung nur für gewerbliche Finanzdienstleister nach §34 Gew.-Ordnung. Die Lizenz gilt jeweils für eine 

natürliche Person, bei Firmenlizenzen nur für direkte Mitarbeiter der bestellenden Firma. 

Da die Software nicht für Verbraucher vorgesehen ist, bestellen Sie hier nicht als Verbraucher und haben daher 

kein Widerrufsrecht. Zudem stimmen Sie hiermit ausdrücklich zu, dass Sie ein mögliches doch vorhandenes 

Widerrufsrecht verlieren, wenn Sie für die Software freigeschaltet wurden.  

 

Bei GRUPPENBESTELLUNGEN (Freischaltung mehrerer User mit einer einzigen Rechnung) benötigen wir eine 

Excelliste der User mit 4 Spalten: A: Vorname B: Nachname C: Arbeitsort  D: Emailadresse. Eine Änderung der 

User innerhalb der Laufzeit ist leider nicht möglich. Zusätzliche User können aber nach Vereinbarung gerne 

gegen eine Einmalgebühr für die restliche Laufzeit mit aufgenommen werden. 

 

ZAHLUNGEN / STORNIERUNG 

Alle Preise verstehen sich INKLUSIVE der jeweils gültigen gesetzl. MwSt.  Bei Zahlungsverzug wird die Gebühr, 

die der Zahlungsbieter berechnet, mindestens aber 5 € sofort fällig.  

Sollten Sie die Bestellung stornieren wollen, beachten Sie bitte: 1) Dies ist natürlich nur möglich bis wie wir einen 

Freischaltcode an Sie versendet haben (was in einigen Tagen geschehen wird) 2) Für den entstehenden 

Aufwand und die durch den Shopanbieter uns in Rechnung gestellten Gebühren, berechnen wir einmalig 50 € 

zzgl. MwSt.  

 

Über die regelmäßigen Programmverbesserungen informieren wir Sie per Email oder auf der Website. Dies gilt 

auch für gewöhnliche Änderungen des Steuer- und Sozialversicherungsrechts, wenn diese in die Software 

eingepflegt werden. Sie können sich dann die neueste Version im Downloadbereich herunterladen. Wenn 

maximal drei der 15 Tools abgeschaltet werden, stellt dies keinen außerordentlichen Kündigungsgrund dar 

(Ausnahme: EINSeiten.Planer und Produktprüfer). 

 

HAFTUNG 

Der Besteller stellt Dr. Kriebel von jeder Haftung hinsichtlich der Nutzung der BeratungsTools frei. 

 

TECHNISCHE HINWEISE UND SUPPORT 

Das Tool basiert auf MS Excel, idealerweise MS Excel 2021 oder höher mit aktivierten Makros (-> Datei-

Optionen-Trustcenter-Makroeinstellungen). Installationshinweise finden Sie auf der Website. Bitte haben Sie 

Verständnis: Bei unseren Preisen ist keine Hotline möglich. Da es verschiedene, individuelle Excel-Einstellungen 

gibt (u.a. in "Optionen") kann für das Funktionieren einzelner Tools keine Gewähr gegeben werden. 

Insbesondere ist eine Nutzung auf Apple-Rechnern häufig NICHT möglich.  

Bei Beendigung des Excel-/Makro-Services durch Microsoft besteht kein Anspruch auf Rückerstattung 

geleisteter Zahlungen. Die Tools dienen in erster Linie zur Darstellung im Kundengespräch -ob in Präsenz oder 

online; daher ist der Ausdruck derzeit nur in begrenzter Qualität möglich. An einer Verbesserung wird gearbeitet. 


